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vv Cycle global // mémoire entrepriseCycle global // mémoire entreprise(x) (x) // projets// projets

DétectionDétection

ConstructionConstruction

DiffusionDiffusion

UtilisationUtilisationEvaluationEvaluation

EvolutionEvolution

vv Le cycle peut prendre deux directions:Le cycle peut prendre deux directions:
66Cercle vicieux : si mal enclenché / pas acceptéCercle vicieux : si mal enclenché / pas accepté
66Cercle vertueux : si bien enclenché / maintenuCercle vertueux : si bien enclenché / maintenu
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vv Cycle de Fernandez, Cycle de Fernandez, GomezGomez-Perez, -Perez, Juristo Juristo (5)(5)

Spécification

Documentation des productions
Evaluation

Acquisition de Connaissances

Conceptualisation Formalisation Intégration Implantation

Maintenance

vv Cycle Cycle prototypiqueprototypique
66objet vivantobjet vivant
66ou mais briques de construction, donc pose laou mais briques de construction, donc pose la

question de la maintenancequestion de la maintenance

vv Très nettement influencé par cycles en spiralTrès nettement influencé par cycles en spiral
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Fusion des cycles

vv Cycle global Cycle global fusionéfusioné
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vv DétectionDétection::
problèmes dus à un manque de connaissancesproblèmes dus à un manque de connaissances
ou de consensus sur la signification deou de consensus sur la signification de
primitives utilisées pour représenter desprimitives utilisées pour représenter des
connaissancesconnaissances

vv Vérifier la fréquence et les différentesVérifier la fréquence et les différentes
occurrences du besoinoccurrences du besoin

vv Décrire les scénarios problématiques avec lesDécrire les scénarios problématiques avec les
usagersusagers

vv Vérifier que c'est du ressort de l'ontologieVérifier que c'est du ressort de l'ontologie
vv Fait un état des lieux de départ pour bâtir uneFait un état des lieux de départ pour bâtir une

proposition sur ces constatationsproposition sur ces constatations

33 4499 ::55 66

Pl
an

ifi
ca

tio
n C

ycle de vie : P
lanification

C
ycle de vie : P

lanification

DétectionDétection ConstructionConstruction

DiffusionDiffusion

UtilisationUtilisationEvaluationEvaluation

EvolutionEvolution

SpécificationSpécification

MaintenanceMaintenance

⊂⊂

⊂⊂

A
cq

ui
si

tio
n

A
cq

ui
si

tio
n

ConceptualisationConceptualisation
FormalisationFormalisation

IntégrationIntégration
ImplantationImplantation⁄⁄⁄⁄



4

33 4499 ::55 77

C
ycle de vie : P

lanification
C

ycle de vie : P
lanification

vv Planification:Planification:
66En info, lorsque l'on veut répondre à un problème,En info, lorsque l'on veut répondre à un problème,

on ne commence pas par programmer.on ne commence pas par programmer.
66De même "on ne commence pas par implanter uneDe même "on ne commence pas par implanter une

ontologie"ontologie"
66différentes étapes dans le processus avant différentes étapes dans le processus avant etet après après

•• différentes étapes de maturation de l'ontologiedifférentes étapes de maturation de l'ontologie
cyclecycle prototypique prototypique // maturation // maintenance // maturation // maintenance

•• prototypes intermédiaires, tests intermédiairesprototypes intermédiaires, tests intermédiaires

vv la réalisation d'une ontologie est un projetla réalisation d'une ontologie est un projet
donc les notions de gestion de projetdonc les notions de gestion de projet
s'appliquent (s'appliquent (SommervilleSommerville))
66 temps & organisation des tâchestemps & organisation des tâches
66 infrastructures, ressources, main d'œ uvreinfrastructures, ressources, main d'œ uvre
66contrôle du coûtcontrôle du coût
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vv Spécification de l'ontologieSpécification de l'ontologie
66décrire les objectifs et ambitionsdécrire les objectifs et ambitions
66analyse par scénarios analyse par scénarios (10)(10)

scénarios motivants descénarios motivants de Uschold Uschold and  and Gruninger Gruninger (11)(11)

•• capturer les scénarios d'applicationcapturer les scénarios d'application
•• décrire dans un rapport textuel le scénario décrire dans un rapport textuel le scénario applicatifapplicatif

dans lequel l'ontologie intervientdans lequel l'ontologie intervient
66analyser les solutions existantes / déjà en place !!!analyser les solutions existantes / déjà en place !!!
66 le scénario est textuel: lisible par tous lesle scénario est textuel: lisible par tous les

intéressés du projet.intéressés du projet.
66 la portée de l'ontologie est fixée par le scénario: ellela portée de l'ontologie est fixée par le scénario: elle

doit fournir le vocabulaire conceptuel nécessaire audoit fournir le vocabulaire conceptuel nécessaire au
déroulement de celui-ci (questions de compétence)déroulement de celui-ci (questions de compétence)

66En déduire des "uses cases" pour la gestion duEn déduire des "uses cases" pour la gestion du
projet globalprojet global
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vvGranularitéGranularité  (9)(9)::
•• PatientPatient

FemalFemal-Patient-Patient
•• Patient -Patient - Characteristic Characteristic -  - MaleMale

Patient -Patient - Characteristic Characteristic - - Female Female
•• Patient -Patient - Attribute Attribute - - Sex Sex - Value -  - Value - MaleMale

Patient -Patient - Attribute Attribute - - Sex Sex - Value -  - Value - FemaleFemale
66Cas (1) Deux types de concept, patient et patienteCas (1) Deux types de concept, patient et patiente

sur lesquels le système ne peut rien “dire” saufsur lesquels le système ne peut rien “dire” sauf
qu’ils sont différents ;qu’ils sont différents ;

66Cas (2) Un concept “primitif ” (patient), deuxCas (2) Un concept “primitif ” (patient), deux
caractéristiques différentes, différentiant ainsi lescaractéristiques différentes, différentiant ainsi les
deux concepts “définis”.deux concepts “définis”.

66Cas (3) différence est explicitement liée à la valeurCas (3) différence est explicitement liée à la valeur
de l'attribut sexede l'attribut sexe

vvGranularité Granularité et Portée : scénarioset Portée : scénarios
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vv Acquisition : utilisation des techniques deAcquisition : utilisation des techniques de
recueil de l'acquisition de connaissancesrecueil de l'acquisition de connaissances
66souvent associée à une approche ascendante alorssouvent associée à une approche ascendante alors

qu'elles nourrissent tout le processusqu'elles nourrissent tout le processus
66pas uniquement la matière première, mais aussi lespas uniquement la matière première, mais aussi les

pistes de structurationpistes de structuration

vv Points communsPoints communs
66éviter les freins tout en évitant le trop pleinéviter les freins tout en évitant le trop plein
66éviter les biais tout en évitant la dispersionéviter les biais tout en évitant la dispersion
66garder les traces et surtout les sources originalesgarder les traces et surtout les sources originales
66considérer les intéressés et pas seulement lesconsidérer les intéressés et pas seulement les

utilisateursutilisateurs
66 impliquer les intéressés dans l'analyseimpliquer les intéressés dans l'analyse
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vv Le recueil possède les phases suivantes:Le recueil possède les phases suivantes:

Préparation

Collection

Première analyse & modélisation informelle

Validation avec l'expert

Cycle Inclus dans cycle global

33 4499 ::55 1414

E
ntretiens

E
ntretiens

vv EntretiensEntretiens (différents types) (différents types)
66Non structurés: discussion informelle avec unNon structurés: discussion informelle avec un

acteur/intéressé du projet : défricher, prendre laacteur/intéressé du projet : défricher, prendre la
température, se faire une idée du domainetempérature, se faire une idée du domaine

66Structurée: questions préparées, ordre et sujets àStructurée: questions préparées, ordre et sujets à
aborder préalablement fixé: clarifier un point,aborder préalablement fixé: clarifier un point,
préciser ou valider des résultats, approfondir.préciser ou valider des résultats, approfondir.

66SemiSemi-structuré: alterner une ou plusieurs fois le-structuré: alterner une ou plusieurs fois le
structuré et le non-structuré: première modélisationstructuré et le non-structuré: première modélisation
au vol, au vol, flashback flashback et clarificationset clarifications

vv Points communsPoints communs
66privilégier les points d'entrée naturelsprivilégier les points d'entrée naturels
66privilégier le contact humain (éviter téléphone, privilégier le contact humain (éviter téléphone, etcetc.).)
66s'adapter aux profils (timide, bavard, extraverti...)s'adapter aux profils (timide, bavard, extraverti...)
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vv BrainstormingBrainstorming : :
66méthode de résolution de problèmes en groupeméthode de résolution de problèmes en groupe

•• sujet fixé : problème / décision à discutersujet fixé : problème / décision à discuter
•• appel aux contributions sans restrictionappel aux contributions sans restriction
•• rebondir pour de nouvelles idéesrebondir pour de nouvelles idées

66exemple groupe de travail de FIPA: normaliser lesexemple groupe de travail de FIPA: normaliser les
actes du langage et leur signification pouractes du langage et leur signification pour
l'interopérabilité l'interopérabilité des plates-formes SMAdes plates-formes SMA
(groupes de travail sur les normes en général)(groupes de travail sur les normes en général)

66 forums et forums et newsgroupsnewsgroups exemple SUO de IEEE exemple SUO de IEEE
66attention aux participants (attention aux participants (pb pb hiérarchie, timidité...)hiérarchie, timidité...)

vv BrainwritingBrainwriting : :
66contributions écrites anonymes, dépouillementcontributions écrites anonymes, dépouillement

global ou redistribution pour commentairesglobal ou redistribution pour commentaires
individuels, synthèse, vote, individuels, synthèse, vote, etcetc..
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vvObservationObservation: choisir une situation: choisir une situation
vvMéthode d'observationMéthode d'observation
66Espionnage sans prévenir (pas très moral maisEspionnage sans prévenir (pas très moral mais

résultats non résultats non biaisésbiaisés))
66Observation en contact avec l'intéressé sur le lieuObservation en contact avec l'intéressé sur le lieu

de travailde travail
66Simulation ou reconstitution en laboratoire (risqueSimulation ou reconstitution en laboratoire (risque

de biais)de biais)

vv FocalisationFocalisation de l'observation de l'observation
66 les personnes & taches (avec / sans commentaire)les personnes & taches (avec / sans commentaire)
66 les objets (outils & matériel)les objets (outils & matériel)
66 l'environnement (réseau de connaissances,l'environnement (réseau de connaissances,

infrastructures, infrastructures, etcetc.).)

vv Pré-recueil (par ex. documents)Pré-recueil (par ex. documents)
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vvQuestionnairesQuestionnaires
66 recueil pratique, concis, peu coûteuxrecueil pratique, concis, peu coûteux
66élaboration délicate, tester et valider avantélaboration délicate, tester et valider avant

utilisation à grande échelleutilisation à grande échelle
66s'assurer de l'intelligibilité des questions par rapports'assurer de l'intelligibilité des questions par rapport

au publique (au publique (oneone-off il n'y aura pas de dialogue)-off il n'y aura pas de dialogue)
préparer avec une 'personne cible'préparer avec une 'personne cible'

66ordre et formulation des questions doivent êtreordre et formulation des questions doivent être
choisis pour ne pas influencer les réponseschoisis pour ne pas influencer les réponses
(seul la réponse finale est visible...)(seul la réponse finale est visible...)

vv Les questions libres permettent de récolter desLes questions libres permettent de récolter des
réponses rédigées, élaborées, richesréponses rédigées, élaborées, riches

vv Les QCM: trop strictes, peuvent être utiliser enLes QCM: trop strictes, peuvent être utiliser en
validation / retour / confirmation.validation / retour / confirmation.

33 4499 ::55 1818

A
nalyse de docum

ents
A

nalyse de docum
ents

vv Analyse de documents :Analyse de documents :
66Analyse informelle: indexes, documents deAnalyse informelle: indexes, documents de

référence, échantillons  // entretiens nonréférence, échantillons  // entretiens non
structurésstructurés

66Analyse formelleAnalyse formelle

••recherche de structures définitionnellesrecherche de structures définitionnelles

••recherche de structures relationnellesrecherche de structures relationnelles

66Passage à l'échelle pour les textesPassage à l'échelle pour les textes

••Analyse statistiqueAnalyse statistique

••Approche et outils TIA (Terminologie et IA)Approche et outils TIA (Terminologie et IA)
66Problèmes des Documents graphiques (tableauProblèmes des Documents graphiques (tableau

éléments, première page d'un livre,éléments, première page d'un livre,
organigramme INRIA)organigramme INRIA)
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vv Approche T.I.A.:Approche T.I.A.:
66Terminologie et Intelligence artificielle: IngénierieTerminologie et Intelligence artificielle: Ingénierie

des Connaissances, Terminologie, Linguistiquedes Connaissances, Terminologie, Linguistique
66Le mode d’accès aux informations etLe mode d’accès aux informations et

connaissances se fait très souvent à travers laconnaissances se fait très souvent à travers la
langue naturellelangue naturelle

66Utiliser les corpus disponibles:Utiliser les corpus disponibles:
•• Index structurés, thesaurus, terminologiesIndex structurés, thesaurus, terminologies
•• IntranetIntranet, documents électroniques, documents électroniques
•• Structures utilisée pour les moteurs de rechercheStructures utilisée pour les moteurs de recherche

66Corpus:Corpus:
•• Doit être soigneusement choisi en fonction duDoit être soigneusement choisi en fonction du

domaine et de l’application visée (la tâche)domaine et de l’application visée (la tâche)
•• La taille des corpus et la masse d’informationsLa taille des corpus et la masse d’informations

contenues implique l’utilisation d’outilscontenues implique l’utilisation d’outils
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vv Problème:Problème:
66Langue naturelle: Pas de primitives,des défi-Langue naturelle: Pas de primitives,des défi-nitionsnitions

circulaires, des énoncés imprécis, contextuels, descirculaires, des énoncés imprécis, contextuels, des
objets “instables ”objets “instables ”

66Langage formel: Des expressions logiquesLangage formel: Des expressions logiques
construites avec des primitives, des connecteurs,construites avec des primitives, des connecteurs,
des quantificateurs.des quantificateurs.

vv Analyse de corpus:Analyse de corpus:
66  Extraire des candidats-termes, des relations, des Extraire des candidats-termes, des relations, des

verbalisations,verbalisations,
66développer des “produits intermédiaires” quidévelopper des “produits intermédiaires” qui

permettraient de mieux “gérer ” le passage dupermettraient de mieux “gérer ” le passage du
linguistique au conceptuellinguistique au conceptuel
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fixer le contexte de
référence pour  stabiliser
l'interprétation

extraire les candidats termes

choisir les sources & constituer les corpora

structurer et
organiser les
concepts et
leurs relations
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vv SemiSemi-automatique-automatique
66Médiation d’un analyste entre l’étude du corpus etMédiation d’un analyste entre l’étude du corpus et

l’expert est nécessaire pour fixer le sens effectifl’expert est nécessaire pour fixer le sens effectif
66Conflits de points de vue différents à arbitrerConflits de points de vue différents à arbitrer
66Fonctionnement en binôme (expert & IC)Fonctionnement en binôme (expert & IC)

vv Plus l'analyse est automatique plus onPlus l'analyse est automatique plus on
rencontre de problèmes dans sa mise enrencontre de problèmes dans sa mise en
œ uvre:œ uvre:
66 la qualité du langagela qualité du langage

•• les "les "phôtesphôtes" d'orthographe, de grammaire, de" d'orthographe, de grammaire, de
syntaxesyntaxe

•• les abréviations, les mots techniquesles abréviations, les mots techniques
66besoin de dictionnaires de lexiquesbesoin de dictionnaires de lexiques
66valable pour une languevalable pour une langue
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vv Problèmes des Documents graphiquesProblèmes des Documents graphiques
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vv Plusieurs techniques de recueil disponiblesPlusieurs techniques de recueil disponibles
vvOutils Outils semisemi-automatiques: passage à l'échelle-automatiques: passage à l'échelle
vv Possibilité de les combiner : attention à l'ordrePossibilité de les combiner : attention à l'ordre

ex: brainstorming et entretienex: brainstorming et entretien
vv Nature Nature holistique holistique des connaissancesdes connaissances
66 individus plongés dans des groupesindividus plongés dans des groupes
66groupes plongés dans des sociétésgroupes plongés dans des sociétés
66sociétés plongées dans des culturessociétés plongées dans des cultures
66sources internes à une communauté mais aussisources internes à une communauté mais aussi

sources externes : portée capturée par le scénariosources externes : portée capturée par le scénario
exemple entreprise : source internes = documents d'entreprise,
entretiens avec employés, observation des bureaux ...

exemple entreprise : sources externes: normes du domaine de
l'entreprise, dictionnaires, ontologies existantes ...
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vv Conceptualisation & StructurationConceptualisation & Structuration
66 la conception de l'ontologie part systématiquementla conception de l'ontologie part systématiquement

(actuellement) d'une expression linguistique des(actuellement) d'une expression linguistique des
connaissances collectéesconnaissances collectées

66 la première structure de recueil utilisée après lesla première structure de recueil utilisée après les
texte libre est le lexique: liste des notionstexte libre est le lexique: liste des notions
identifiées et des termes qui les dénotesidentifiées et des termes qui les dénotes

vv Vers un dictionnaireVers un dictionnaire
66proposer des définitions consensuellesproposer des définitions consensuelles

(travail avec les intéressés)(travail avec les intéressés)
66 les définitions dépendent du les définitions dépendent du contexte posécontexte posé

elles ne doivent avoir qu'elles ne doivent avoir qu'une seuleune seule interprétation interprétation
normalisation sémantiquenormalisation sémantique

66ne pas introduire de notions inutiles: respecter lesne pas introduire de notions inutiles: respecter les
spécifications de l'ontologiespécifications de l'ontologie
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vv Travail sur les termes et définitionsTravail sur les termes et définitions
66définitions: clarté, cohérence, précision, exemplesdéfinitions: clarté, cohérence, précision, exemples

pas de définitions circulairespas de définitions circulaires
66 les termes les termes (11)(11)::

•• un terme - une notion : no un terme - une notion : no problemoproblemo
•• des termes - une notion : synonymiedes termes - une notion : synonymie

choisir un libellé unique (le plus courant et le moinschoisir un libellé unique (le plus courant et le moins
ambigu) mais garder les synonymesambigu) mais garder les synonymes

•• un terme - des notions : ambiguïtéun terme - des notions : ambiguïté
choisir un libellé unique (terme composé / artificiel)choisir un libellé unique (terme composé / artificiel)
mais garder le terme usuelmais garder le terme usuel

vv Travail sur la structure du dictionnaireTravail sur la structure du dictionnaire
66Regrouper les notions d'un même domaineRegrouper les notions d'un même domaine
66Faire des regroupement linguistiques ex. Faire des regroupement linguistiques ex. Gomez Gomez (5)(5)

•• concepts / constantes / instances / attributsconcepts / constantes / instances / attributs
•• verbes / inférences / relations / formulesverbes / inférences / relations / formules
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vv Pour l'échange et la communication, unePour l'échange et la communication, une
ontologie n'est utile que si elle est partagée:ontologie n'est utile que si elle est partagée:
66Consensus sur les définitionsConsensus sur les définitions
66Alignement des notions entre acteursAlignement des notions entre acteurs
66exemple en contexte exemple en contexte multilinguemultilingue  (6)(6)::

Know

Wissen
Savoir

Know that

Kennen
Connaître

Know something

66Alignement dans une communautéAlignement dans une communauté
(entre experts, ex. SIMA)(entre experts, ex. SIMA)

66Alignement inter communautés (ex. jargons)Alignement inter communautés (ex. jargons)
66Notions de profils, de points de vue...Notions de profils, de points de vue...
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vv Trois approches de structuration:Trois approches de structuration:
66Approche ascendanteApproche ascendante ( (bottombottom--upup))

du plus spécifique vers le plus généraldu plus spécifique vers le plus général
exemple en programmation / focalisée applicationexemple en programmation / focalisée application

66Approche descendanteApproche descendante (top- (top-downdown))
du plus général vers le plus spécifiquedu plus général vers le plus spécifique
exemple en philosophie avec grandes théoriesexemple en philosophie avec grandes théories

66Approche centrifugeApproche centrifuge (middle-out) : (middle-out) :
chercher les concepts centraux et organiser deschercher les concepts centraux et organiser des
domaines autourdomaines autour

vv Approche intégréeApproche intégrée
66 trois perspectives d'une même approchetrois perspectives d'une même approche
66spécialisation / généralisation / regroupementspécialisation / généralisation / regroupement

se font en parallèlese font en parallèle
66un événement dans une perspective peut enun événement dans une perspective peut en

déclencher un autre dans une autre perspectivedéclencher un autre dans une autre perspective
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D
éfinition par chem

in d'héritage 
D

éfinition par chem
in d'héritage (6)

(6)

vv Commentaires de Porphyre (3Commentaires de Porphyre (3ièmeième siècle) sur siècle) sur
les catégorie les catégorie d'Aristoted'Aristotedifferentia (diafora): propriété différenciant

deux espèces d'un même genus

Définition par héritage des differentiae sur le
chemin des catégories supérieures 
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 &
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(13)

vv Construire un arbre sur des principesConstruire un arbre sur des principes
différentielsdifférentiels
66Principe de communauté avec le pèrePrincipe de communauté avec le père
66Principe de différence avec le pèrePrincipe de différence avec le père
66Principe de différence avec les frèresPrincipe de différence avec les frères
66Principe de communauté avec les frèresPrincipe de communauté avec les frères

vv ExempleExemple
66FonctionFonction d’un être humain dans un film d’un être humain dans un film
66Jouer un Jouer un rôle dans la réalisation d'un filmrôle dans la réalisation d'un film
66Le Le réalisateurréalisateur qui fait le film,  qui fait le film, l’acteurl’acteur qui y joue qui y joue
66Fonction sur le plateauFonction sur le plateau

Fonction

Acteur Réalisateurpas de pas de multimulti-héritage !-héritage !

rôle dans réalisation film
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antique

 K
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 K
assel   et al

et al . . (14)
(14)

vv Axe sémantiqueAxe sémantique
communauté de frères sur la nature du critèrecommunauté de frères sur la nature du critère
de différentiationde différentiation

Document

diffusion utilité

Document
publique

Document
privé Rapport News Article

Opinion Opinion :: réintroduction  réintroduction multimulti-héritage entre axe -héritage entre axe ??

provenance

News de direction
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FC
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 (6)
(6)

vvMéthodes Méthodes semisemi-automatiques exemple FCA -automatiques exemple FCA (6)(6)

vv c.f. objets et logiques de descriptionc.f. objets et logiques de description
vv FormalFormal Concept  Concept analysisanalysis (FCA) (FCA)

Michael ErdmannMichael Erdmann (1998) (1998)
BernhardBernhard Ganter and Ganter and Rudolf Wille Rudolf Wille (1999) (1999)
66utilise des attribut :utilise des attribut : differentiae differentiae vrai/faux vrai/faux
66construire un 'treillis minimal' contenant lesconstruire un 'treillis minimal' contenant les

concepts décrits par ces attributsconcepts décrits par ces attributs
66catégorie de départ : "catégorie de départ : "beveragebeverage""

Attributes
Concept Types nonalcoholic hot alcoholic caffeinic sparkling

HerbTea x x
Coffee x x x

MineralWater x x
Wine x
Beer x x
Cola x x x

Champagne x x
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ple 

FC
A

 exem
ple (6)

(6)

vv concepts et attributs (concepts et attributs (differentiaedifferentiae vrai/faux) vrai/faux)
Attributes

Concept Types nonalcoholic hot alcoholic caffeinic sparkling
HerbTea x x

Coffee x x x
MineralWater x x

Wine x
Beer x x
Cola x x x

Champagne x x
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FC

A
 E

xem
ple (6)

(6)

vv differentiadifferentia :  : madeFromGrapesmadeFromGrapes//madeFromGrainmadeFromGrain

vv redondanceredondance
vv label explicite  & label explicite  & semisemi-automatique-automatique
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(15)

vvGuarino Guarino et et WeltyWelty (bref aperçu) (bref aperçu)
R igid φ+R φ is  a necessary property for all  i ts  instances
Non-Rigid φ-R φ is  not  a necessary property for al l its instances
A n ti-R igid φ~ R φ is  an optional property for all  i ts  instances

Exemple: Personne, EtudiantExemple: Personne, Etudiant

Carrying an IC φ+I φ carries an identity condition
Not carrying an IC φ-I φ does not carries an identity condition
Supplying an IC φ+O φ supplies an identity condition
Not supplying an IC φ-O φ does not supply an identity condition

An identity condition (IC) for a arbitrary property φ is usually defined as a suitable
relation ρ satisfying the following formula: φ(x)∧  φ(y) →  ( ρ(x,y) ↔  x = y
Exemple: Personne & numéro de sécurité socialeExemple: Personne & numéro de sécurité sociale

Exemple: topologique (morceau de charbon), morphologique (balle),Exemple: topologique (morceau de charbon), morphologique (balle),
fonctionnelle (bikini)fonctionnelle (bikini)

Carrying an UC φ+U φ carries an unity condition
Not carrying an UC φ-U φ does not carries an unity condition
Carrying an anti-UC φ~U φ carries an anti unity condition

A property φ carries a unity condition (+U) iff there exists an equivalence
relation ω such that all its instances are intrinsic wholes under ω
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(15)

vvGuarino Guarino et et WeltyWelty (bref aperçu (2)) (bref aperçu (2))

External dependence: a property φ is externally dependent on a property ψ
if, for all its instances x, necessarily some instance of ψ  must exist, which is
not a part nor a constituent of x. (...) A property which is externally
dependent on some other property will be marked with the meta-property
+D

Rigidity constraints:  φ~R can't subsume ψ +R

Identity constraints:  φ+I can’t subsume ψ -I and properties with
               incompatible ICs are disjoint.

Unity constraints:  φ+U can't subsume ψ -U and φ~U can't subsume ψ +U

Dependence constraints:  φ+D can't subsume ψ -D

Exemple: Parent Enfant ; contre exemple Portière/VoitureExemple: Parent Enfant ; contre exemple Portière/Voiture

Intérêt: Règles sur la propagation des propriétés etIntérêt: Règles sur la propagation des propriétés et
contraintes de cohérence. Exemple:contraintes de cohérence. Exemple:
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vv Exemple :Exemple :
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S
tructuration: R
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vv Structuration de l'ontologieStructuration de l'ontologie
66aide au processus de structurationaide au processus de structuration
66aide à la vérification de la cohérenceaide à la vérification de la cohérence

vv Structurer les notionsStructurer les notions
66 les exemples donnés étaient des conceptsles exemples donnés étaient des concepts
66même travail à faire sur les relationsmême travail à faire sur les relations
66exemple:exemple:

s'intéresser

s'intéresser
professionnellement

s'intéresser
personnellement

contexte

intension

Désignation

Nom Titre

type d'objet

signature
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DétectionDétection ConstructionConstruction

DiffusionDiffusion

UtilisationUtilisationEvaluationEvaluation

EvolutionEvolution

SpécificationSpécification

MaintenanceMaintenance

⊂⊂

⊂⊂

A
cq

ui
si

tio
n

A
cq

ui
si

tio
n

ConceptualisationConceptualisation
FormalisationFormalisation

IntégrationIntégration
ImplantationImplantation⁄⁄⁄⁄



21

33 4499 ::55 4141

Form
alisation

Form
alisation

vv FormalisationFormalisation: implanter dans un langage: implanter dans un langage
formel les structures issues de laformel les structures issues de la
conceptualisationconceptualisation

vv Continuum informel - formelContinuum informel - formel
66 le degré de formalisation varie du langage naturelle degré de formalisation varie du langage naturel

soigneusement rédigé à une implantation complètesoigneusement rédigé à une implantation complète
dans un langage formel (ex. logique)dans un langage formel (ex. logique)

66 le degré dépend du scénario le degré dépend du scénario applicatif applicatif qui fixe lesqui fixe les
besoins besoins d'opérationnalisationd'opérationnalisation

•• un glossaire partagé entre des gensun glossaire partagé entre des gens

•• un objet implanté et exploité par des systèmesun objet implanté et exploité par des systèmes

66du degré dépend le choix d'un langage dedu degré dépend le choix d'un langage de
formalisation (c.f. partie sur les langages)formalisation (c.f. partie sur les langages)
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vv La formalisation ne consiste pas à La formalisation ne consiste pas à remplacerremplacer
une version informelle par un version formelleune version informelle par un version formelle

vv La formalisation s'applique à La formalisation s'applique à augmenteraugmenter une une
version informelle avec les pendants formelsversion informelle avec les pendants formels
des aspects pertinents à des aspects pertinents à l'opérationnalisationl'opérationnalisation..
66aspects pertinents à aspects pertinents à l'opérationnalisationl'opérationnalisation::

ceux qui sont exploités par les système décritsceux qui sont exploités par les système décrits
dans les scénariosdans les scénarios

66augmenter: il ne faut rien perdre et surtout pasaugmenter: il ne faut rien perdre et surtout pas
l'aspect langage naturel. Si une ontologie doitl'aspect langage naturel. Si une ontologie doit
devenir 'intelligible' pour une machine elle n'en doitdevenir 'intelligible' pour une machine elle n'en doit
pas moins rester intelligibles aux hommespas moins rester intelligibles aux hommes

66éviter les biais d'implantation (gâcher la rigueur)éviter les biais d'implantation (gâcher la rigueur)
66documenter les choix d'implantation (réutilisation)documenter les choix d'implantation (réutilisation)

vv Une formalisation absolue relève du Une formalisation absolue relève du GraalGraal..
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Form
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Form
alisation: degré et besoin

vv Degrés de formalisation Degrés de formalisation (11)(11)

66 Informelle : en langue naturelleInformelle : en langue naturelle
66SemiSemi-informelle : langue naturelle restreinte,-informelle : langue naturelle restreinte,

contrôlée, structuréecontrôlée, structurée
66SemiSemi-formelle: dans un langage artificiel définit-formelle: dans un langage artificiel définit

formellementformellement
66Formelle: dans un langage avec une sémantiqueFormelle: dans un langage avec une sémantique

formelle, théorèmesformelle, théorèmes

vv Autre intérêt de la formalisationAutre intérêt de la formalisation
66Preuves que le système est sain et complet.Preuves que le système est sain et complet.
66Besoin de vérification sur de larges ontologiesBesoin de vérification sur de larges ontologies
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vv Les Les métaméta-ontologies :-ontologies :
66ontologie de l'ontologie i.e. qui définit un ensembleontologie de l'ontologie i.e. qui définit un ensemble

de primitives de représentation d'une ontologiede primitives de représentation d'une ontologie
exemple : la “exemple : la “frame ontologyframe ontology” ” d’ONTOLINGUAd’ONTOLINGUA

vv BachimontBachimont (2000) différentie: (2000) différentie:
66engagement sémantiqueengagement sémantique
66engagement ontologiqueengagement ontologique
66engagement engagement computationnelcomputationnel

vv Complexité: exemples dans SUOComplexité: exemples dans SUO
66exemple du tas de sableexemple du tas de sable

•• petit / grospetit / gros
•• grainsgrains

66exemple de la notion de groupeexemple de la notion de groupe
•• oies sauvages / équipe de foot /oies sauvages / équipe de foot /
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DétectionDétection ConstructionConstruction

DiffusionDiffusion

UtilisationUtilisationEvaluationEvaluation

EvolutionEvolution
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Intégration réutilisation
Intégration réutilisation

vv Intégration & Réutilisation d'ontologies:Intégration & Réutilisation d'ontologies:
66une des motivations initiales pour l'introductionune des motivations initiales pour l'introduction

d'ontologies dans les SBCd'ontologies dans les SBC
66séduisant :séduisant :

•• économiser du temps et des efforts en réutilisant deséconomiser du temps et des efforts en réutilisant des
ontologies existantesontologies existantes

•• améliorer améliorer l'interopérabilitél'interopérabilité
66difficile :difficile :

•• une ontologie est issue d'une conceptualisation quiune ontologie est issue d'une conceptualisation qui
reflète un point de vue et demande un reflète un point de vue et demande un réalignementréalignement

•• niveau de niveau de granularité granularité différent selon les scénariosdifférent selon les scénarios

vv un aspect en cours de traitement: passage d'unun aspect en cours de traitement: passage d'un
formalisme à un autre et langages pivotsformalisme à un autre et langages pivots

vv Autre utilisation intéressante en acquisition:Autre utilisation intéressante en acquisition:
inclusion dans un corpusinclusion dans un corpus
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éutilisabilité et 

et utilisabilité
utilisabilité

vv RéutilisabilitéRéutilisabilité d’ontologies : d’ontologies :
66Facilitée si les ontologies sont modulaires, bienFacilitée si les ontologies sont modulaires, bien

délimitées, organisées en hiérarchiesdélimitées, organisées en hiérarchies
66Facilitée si elles incluent les buts de leurFacilitée si elles incluent les buts de leur

conception et une documentation des choix faitsconception et une documentation des choix faits
dans sa réalisation // questions de compétencesdans sa réalisation // questions de compétences

vv Dilemme Dilemme utilisabilitéutilisabilité /  / réutilisabilitéréutilisabilité
66plus une ontologie est réutilisable plus elle aplus une ontologie est réutilisable plus elle a

tendance à être générale : elle s'éloigne dutendance à être générale : elle s'éloigne du
scénario d'application et perd de son utilitéscénario d'application et perd de son utilité

66plus une ontologie est utilisable, plus elle estplus une ontologie est utilisable, plus elle est
proche des préoccupations d'une application : elleproche des préoccupations d'une application : elle
se spécialise et s'éloigne des considérations tropse spécialise et s'éloigne des considérations trop
généralesgénérales

66 intérêt de la modularité et des couchesintérêt de la modularité et des couches
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vv Evaluation se divise en Evaluation se divise en (5)(5) : :
66Vérification : évaluation technique et cohérenceVérification : évaluation technique et cohérence

formelleformelle
c.f. méthodes de vérification et formalisationc.f. méthodes de vérification et formalisation

66Validation : évaluation de la réponse aux besoinsValidation : évaluation de la réponse aux besoins
ayant motivé les spécificationsayant motivé les spécifications
se fait avec les utilisateurs pendant des testsse fait avec les utilisateurs pendant des tests

66 la complétude ne peut être prouvée elle doit sela complétude ne peut être prouvée elle doit se
démontrer d'elle-même par l'utilisationdémontrer d'elle-même par l'utilisation

vv Autres critères:Autres critères:
66modularité, modularité, réutilisabilitéréutilisabilité, documentation, documentation
66extensibilité, extensibilité, modifiabilitémodifiabilité, accessibilité, accessibilité

vv Tout les manques donnent lieu à une nouvelleTout les manques donnent lieu à une nouvelle
spécification de besoins dûment motivés parspécification de besoins dûment motivés par
des scénarios des scénarios applicatifsapplicatifs..
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C
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C
onclusions sur le cycle de vie

vv L'ontologie n'est pas une finalité en elle même,L'ontologie n'est pas une finalité en elle même,
elle fournit des briques  de construction pourelle fournit des briques  de construction pour
d'autres modèles et systèmes : replonger sond'autres modèles et systèmes : replonger son
cycle dans un cycle global avec les problèmescycle dans un cycle global avec les problèmes
de dépendance et de cohérence.de dépendance et de cohérence.

vv Problème du coût // gestion de projetProblème du coût // gestion de projet

vv Problème de l'objet vivant et fournissant desProblème de l'objet vivant et fournissant des
briques de constructionbriques de construction

vv  // schéma des bases de données // schéma des bases de données

vv Problème de consensus et communautésProblème de consensus et communautés

vv Replonger le cycle dans un contexteReplonger le cycle dans un contexte
collaboratifcollaboratif (c.f. CSCW) (c.f. CSCW)
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C
'est pas du pipeau !!!

C
'est pas du pipeau !!!

vv Exemples et démonstrations...Exemples et démonstrations...
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Thèse 
Thèse Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska ,,

Exemple deExemple de
SAMOVARSAMOVAR
Thèse Joanna Golebiowska,

INRIA Université Nice Sophia Antipolis
4 Février 2002
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vv ThèseThèse applicative  applicative (INRIA-Renault) :(INRIA-Renault) :
améliorer le processus des validations desaméliorer le processus des validations des
projets-projets-vehiculevehicule

vv SAMoVARSAMoVAR  - Système d’Analyse et de- Système d’Analyse et de
Modélisation des Validations des AutomobilesModélisation des Validations des Automobiles
RenaultRenault

vv Boite à outils et méthode deBoite à outils et méthode de  capitalisation decapitalisation de
connaissancesconnaissances acquises au cours des acquises au cours des
validations des projets-véhiculevalidations des projets-véhicule

Introduction (
Introduction ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska
  ))
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vv Problématique industrielleProblématique industrielle
66 processus des validations des prototypesprocessus des validations des prototypes

complexecomplexe
66 les problèmes rallongent les les problèmes rallongent les délaisdélais et les  et les coûtscoûts
66 tracabilitétracabilité des problèmes (état des lieux): des problèmes (état des lieux):

système de gestion de problèmessystème de gestion de problèmes dont champs dont champs
textuels = mine d’informations inexploitéestextuels = mine d’informations inexploitées

66 proposition : exploiter cette mine en aidant à laproposition : exploiter cette mine en aidant à la
réutilisation les solutions des projets passésréutilisation les solutions des projets passés

66 exemples de problèmes:exemples de problèmes:
•• relâchement de larelâchement de la durite durite provoque un frottement sur l’aérateur provoque un frottement sur l’aérateur
•• apparition d’un bruit parasite de type claquement au niveauapparition d’un bruit parasite de type claquement au niveau

planche de bordplanche de bord
•• impossibilité de montage de la façade de consoleimpossibilité de montage de la façade de console
•• mauvaismauvais clipsage clipsage du soufflet a main du soufflet a main
•• difficulté de MEP du déflecteur gauchedifficulté de MEP du déflecteur gauche

D
étection des besoins (

D
étection des besoins ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska
 ) )
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vv Exploiter les champs textuels de SGPb,Exploiter les champs textuels de SGPb,
complétés par les informations des autrescomplétés par les informations des autres
sourcessources

vv Structurer les connaissances :Structurer les connaissances :
66construire une ontologie reflétant les aspectsconstruire une ontologie reflétant les aspects

pertinents pour les validations des projetspertinents pour les validations des projets
véhicules (i.e. pièces et problèmes)véhicules (i.e. pièces et problèmes)

66annoter les champs textuels de la base de gestionannoter les champs textuels de la base de gestion
des problèmes en utilisant les primitives dedes problèmes en utilisant les primitives de
modélisation données par l’ontologiemodélisation données par l’ontologie

vv Recherche d’information:Recherche d’information:
66exploiter le moteur de rechercheexploiter le moteur de recherche Corese Corese pour la pour la

recherche d’information guidée par l’ontologierecherche d’information guidée par l’ontologie
66exploiter les inférences élémentaires pourexploiter les inférences élémentaires pour

améliorer le rappel et la précisionaméliorer le rappel et la précision

S
pécification d'une solution (

S
pécification d'une solution ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska
 ) )
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vv Phase 1 - Analyse et conceptualisation duPhase 1 - Analyse et conceptualisation du
domainedomaine
66analyse des données et processus existantsanalyse des données et processus existants
66établissement du modèle conceptuel préliminaireétablissement du modèle conceptuel préliminaire

du domaine permettant d'opérer des choix pourdu domaine permettant d'opérer des choix pour
l’ontologiel’ontologie

66validation par les expertsvalidation par les experts

vv Phase 2 - Extraction automatique Phase 2 - Extraction automatique SGPbSGPb
vv Phase 3 - Extraction semi-automatique TALNPhase 3 - Extraction semi-automatique TALN
vv Composantes identifiées dans les scénarios:Composantes identifiées dans les scénarios:
66Composante ProblèmeComposante Problème
66Composante PièceComposante Pièce
66Composante PrestationsComposante Prestations
66Composante ProjetComposante Projet

C
onstruction de l'ontologie (

C
onstruction de l'ontologie ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska
 ) )
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Noms

Adjectifs

Verbes

UCNA

UCN

segmentation

lemmatisation

désambïguisation

Construction
des UCN(A)

catégorisation

N
O
M
I
N
O

SAMOVAR
Corpus

de textes

U
tilisation de 

U
tilisation de N

om
ino

N
om

ino  ( ( Joanna G
olebiow

ska
Joanna G

olebiow
ska

 ) )

vv Détection des termes pertinents pour amorcerDétection des termes pertinents pour amorcer
l’ontologie Problème (validation par experts)l’ontologie Problème (validation par experts)
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BLOCAGE XBLOCAGE X  ENTRE LA ENTRE LA REF R30G/D10600 ZPREF R30G/D10600 ZP  DBLEDBLE CUSTODE CUSTODE
ET LE PILOTE ET LE PILOTE C30G/D12000 XPC30G/D12000 XP GESTION RENFORT  GESTION RENFORT SUP ARSUP AR
DE CUSTODEDE CUSTODE

866650/658----866650/658---- LES LAVES PROJECTEURS AVANT  LES LAVES PROJECTEURS AVANT G. ET DT.G. ET DT.
SONT EN SONT EN INTERFER-ENCEINTERFER-ENCE AVEC LA CALANDRE ET LA AVEC LA CALANDRE ET LA
DEGRAFE LORS DE LEUR FONCTIONNEMENT.DEGRAFE LORS DE LEUR FONCTIONNEMENT.

DESAFFLEUREMENT DESAFFLEUREMENT "Z" CAPOT/AILE G/D"Z" CAPOT/AILE G/D EN PARTIE  EN PARTIE AR-AR-
CAPOTCAPOT SOUS NIVEAU  SOUS NIVEAU DEL'AILEDEL'AILE..

FE 63300F01 N°7700511017FE 63300F01 N°7700511017 LES CLIPS DE LA PLAQUETTE LES CLIPS DE LA PLAQUETTE
MAITIENMAITIEN  RACV/TABLIERRACV/TABLIER FRAGILES. FRAGILES.

FE 88006D---05/11 N°7700282629/639FE 88006D---05/11 N°7700282629/639 LES CABLAGES NE LES CABLAGES NE
TIENNETTIENNET PAS DANS LES GOULOTTES PAS DANS LES GOULOTTES

S
orties de 

S
orties de N

om
ino

N
om

ino  ( ( Joanna G
olebiow

ska
Joanna G

olebiow
ska  ) )
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Sorties Nomino

UCN
NUCNA

Ontologie
Problème

Ontologie 
Pièce

Règles
heuristiques

Amorcer Onto
PbInterviews

Candidats
Problèmes

Base
SGPb

Extraire avec
Nomino

Valider

Proposer

C
onstruire l'ontologie (

C
onstruire l'ontologie ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska
 ) )

vv Enrichissement de l’ontologie : règlesEnrichissement de l’ontologie : règles
heuristiques sur les résultats heuristiques sur les résultats NominoNomino
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vvStructures:Structures:
(difficulté dureté manque risque effort) de Problème(difficulté dureté manque risque effort) de Problème
gêne pour Problème de Piècegêne pour Problème de Pièce
mauvais Problème de Piècemauvais Problème de Pièce
impossibilité de Problème de Pièceimpossibilité de Problème de Pièce
Problème (impossible insuffisant difficile)Problème (impossible insuffisant difficile)

difficulte_d’alignement, difficulte_d’agraphage, difficulte_de_chaussage,
difficulte_d’accostage, difficulte_d’acces, difficulte_de_vissage, difficulte_de_serrage,
difficulte_de_emmanchement, difficulte_de_montage, durete_de_clipsage,
durete_de_connexion, effort_de_serrage, durete_de_mep, clipsage_impossible,
clipsage_difficile, clipsage_inefficace, effort_de_declipsage, effort_de_mep,
effort_de_sertissage, effort_de_raccordement, effort_d_encliquetage, effort_de_branchement,
effort_de_chaussage, gene_pour_clipsage, gene_pour_fixation, gene_pour_la_mep,
impossibilite_de_clipsage, probleme_de_fixation, probleme_de_clipsage,

S
orties U

C
N

 à 
S

orties U
C

N
 à uriliser

uriliser  ( ( Joanna G
olebiow

ska
Joanna G

olebiow
ska

 ) )
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vv Exploitation de structures régulières et peuExploitation de structures régulières et peu
complexes des sorties complexes des sorties NominoNomino

vv Textes techniques vocabulaire riche maisTextes techniques vocabulaire riche mais
syntaxe pauvresyntaxe pauvre

difficulté de …                                   mise en place
dureté  de …                                       connexion
effort de …                                          clipsage
impossibilité de …                              mep
gêne  pour …                                      fixation
mauvais …                                         centrage
difficile …                                          agrafage

Indicateur de problèmes Indicateur de tâche REGLE

difficulté de   mise en place
difficulté de connexion
effort de  clipsage
impossibilité de  mep
gêne pour   fixation
mauvais   centrage
agrafage difficile

R
ègles heuristiques (

R
ègles heuristiques ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska  ) )
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BRUIT DE CRISSEMENT DU VOLANT PENDANT SON REGLAGE EN HAUTEUR

Nom[type=Problème,n=i] Prep[lemme=« de »] Nom[type →  Problème,n=i+1] ;

Si on rencontre l’expression <Terme1 de Terme2>
où <Terme1> est connu comme correspondant
à un concept <Concept1> dans l’ontologie Problème,
alors suggérer d’attacher le concept dénoté par le terme <Terme2>
comme fils de <Concept1> dans l’ontologie Problème

E
xem

ple R
ègles heuristiques (

E
xem

ple R
ègles heuristiques ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska
 ) )
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SAMOVAR

II
HH
MM

Je cherche
toutes les pièces

sur lesquelles 
des problèmes 
de claquement 

ont été observées

Ontologie RDFS

Base annotée
RDF

Moteur de
recherche
CORESE

A
rchitecture globale (

A
rchitecture globale ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska
 ) )

vv Descriptions de problèmes annotées avec les concepts des ontologies:Descriptions de problèmes annotées avec les concepts des ontologies:
7145 réduits à 1296 (secteur PDC)7145 réduits à 1296 (secteur PDC)

vv Ontologie de Pièce contient 456 piècesOntologie de Pièce contient 456 pièces

vv Ontologie de Problème contient 116 Ontologie de Problème contient 116 pbpb dont 48 obtenus grâce aux règles dont 48 obtenus grâce aux règles

vv Ontologie Prestation  contient 61 prestationsOntologie Prestation  contient 61 prestations

vv La base de règles contient 31 classes de règles dont 8 opérationnellesLa base de règles contient 31 classes de règles dont 8 opérationnelles

vv Productivité des règles: Productivité des règles: difficulte difficulte de de PbPb  couvre 227 UCNA (538/14875)couvre 227 UCNA (538/14875)
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Intérêt de l'ontologie (
Intérêt de l'ontologie ( Joanna G

olebiow
ska

Joanna G
olebiow

ska  ) )

Zone

Poste de
Conduite Latéral

Climatisation InstrumentationPlanche
de Bord

Climatiseur

Traverses 
Poste de Conduite

Vide Poche

Levier de
vitesse

Evacuation de
condensation

Volant de
direction

Tableau
de bord

ARCHITECTE

   G F E 

PIECES

Extrait de l’ontologie Pièce

Problème

Montage Géométrie

Fixation CentrageMEP

Vissage

Clipsage

Agrafage

Accostage

Chaussage

Extrait de l’ontologie Problème

vv Exploitation de l'ontologie dans la recherche:Exploitation de l'ontologie dans la recherche:
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A
utres exem

ples
A

utres exem
ples

vv Autres Exemples de cycles de construction:Autres Exemples de cycles de construction:
66SAMOVARSAMOVAR

•• Exemple outils linguistiques & expertsExemple outils linguistiques & experts

•• Annotation de BDAnnotation de BD

66Exemple Exemple O'CoMMAO'CoMMA
DémoDémo : :

•• prototype de moteur de recherche sémantiqueprototype de moteur de recherche sémantique
CORESECORESE

•• Version actuelle deVersion actuelle de O'CoMMA O'CoMMA

66Exemple mixte APROBATIOM :Exemple mixte APROBATIOM :
•• réutilisation de réutilisation de O'CoMMAO'CoMMA

•• extension par TLNextension par TLN


